
TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES

1. IDENTIFICACIÓN DEL PROVEEDOR

ATM Gestión y Proyectos es una empresa dedicada a la prestación de servicios profesionales,
capacitación, consultoría y soluciones empresariales.

2. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS

El cliente acepta los presentes términos y condiciones al contratar cualquier servicio o realizar un pago
a través de los medios habilitados.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Los servicios ofrecidos pueden incluir, entre otros, consultoría, capacitaciones, desarrollo de
soluciones y actividades relacionadas con la gestión empresarial.

4. CONDICIONES DE PAGO

Los pagos deben realizarse de acuerdo a las condiciones comerciales previamente establecidas.
Salvo pacto contrario, los pagos no son reembolsables.

5. RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE

El cliente se compromete a brindar información veraz, completa y oportuna para la correcta ejecución
del servicio contratado.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los contenidos, materiales y entregables son propiedad de la empresa, salvo que se indique lo
contrario mediante acuerdo escrito.

7. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD

La empresa no se responsabiliza por daños indirectos, pérdida de información o perjuicios derivados
del uso indebido de los servicios o entregables.

8. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

Los datos personales proporcionados serán tratados conforme a la normativa vigente, garantizando su
confidencialidad y uso adecuado.



9. MODIFICACIONES

La empresa se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier momento. Las
modificaciones serán efectivas desde su publicación.

10. LEGISLACIÓN APLICABLE

Los presentes términos se rigen por las leyes de la República del Perú.


